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皆様におかれましては、平素より弊社をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。
ては〜とホールディングスグループの起点である株式会社メディケアーは、1980年の創
業以来、「おもいやりの⼼�お⼿伝いします」を理念として福祉⽤具を通してご利⽤者様
に寄り添い、地域に密着したサービスを提供して参りました。
現在では、神奈川県を中⼼に19ケ所のサービス拠点と250名を超えるスタッフによりご利

⽤者様のニーズに的確にお応えする体制を構築しております。
2020年より第２創業期と位置づけ、CIの再構築と共にこれからの未来を⾒据えた経営体
制の強化に着⼿いたしました。また、グループ企業では、⼥性の今と⼦供たちの未来を
応援！をテーマにメディア事業を開始し、新たな市場での価値創造に挑戦しています。
引き続き、責任と誇りあるサービスを提供する最良のパートナーとしての「て」と、誰
もが健康で豊かに⽣きる持続可能な社会をつくる「は〜と」をすべての活動の普遍的な
源泉として、業界の枠の捉われない挑戦を続けてまいります。
今後とも、何卒ご⽀援賜りますようお願い申し上げます。

代表取締役社⻑�後藤�康太

About us

私たちについて



私たちはつながりを⼤切にします。
共に働くスタッフ、パートナーとのチームワーク。

信頼を寄せてくださるご利⽤者、地域社会とのつながり。
サービス、商品の提供のみならず、かかわる⼈とのつなが
り、⼼と⼼のふれ合いをすべての活動の源泉とします。
ひとりひとりが「福祉⽤具がもたらす可能性」を創造し、

⼒強く明⽇を切り拓きます。

Corporate Message

ひとと つながる あしたへ



Mission

おもいやりの心を大切に、
「できる」をサポートし続ける

私たちは、おもいやりの⼼を⼤切にします。
「今まで出来たことが出来なくなってしまった、出来ないと諦めていた。」

ご利⽤者の声に⽿を傾け傍らに寄り添い、不安や諦めを出来るよろこびに変えていく。
⼀⼈でも多くの⽅々が、快適で豊かな明⽇を迎えるための努⼒を惜しみません。

感謝と敬意の気持ちを忘れず、希望と笑顔が満ちあふれるためのお⼿伝いを継続する。
それが私達の使命です。



Value

私たちは、⾃⾝の成⻑を楽しむ気持
ちを⼤切にします。新たな変⾰を尊
重し、常に挑戦する意識を持つこと
で、お客様や仲間にとってなくては
ならない⼈材であり続けます。

仲間の考えを尊重し、対話を通して
チーム⼒を最⼤限発揮します。

⼼⾝ともに健やかに、
成⻑への情熱をもって⾏動します

ー自分自身への行動ー

ーチームへの行動ー

私たちは、コミュニケーションの
質を⾼め、仲間との相互理解を深
めます。チーム内で情報や知識、
ノウハウやリスクを共有すること
で、チームワークと総合⼒を発揮

します。

ーお客さまへの行動ー

ー社会への行動ー

ー企業としての行動ー

お客様の想いに寄り添い、⽿を傾け、
快適で豊かな⽣活をお⼿伝いをします。

私たちは、お客様⼀⼈ひとりの想いに
誠実に寄り添い、共感することで信頼
を積み重ねます。すべての「ありがと
う」の重みを認識し、期待を上回る感

動を提供します。

おもいやりの⼼をもって、
地域社会に貢献します。

私たちは、地域・⼈との密接な繋
がりを⼤切にし、おもいやり溢れ
る明⽇を創造します。⼈と⼈との
架け橋となり、豊かな社会の発展

に貢献します。
地域との結びつきを⼤切に、

⾼いコンプライアンス意識をもって
法令諸規則を遵守します。

私たちは、誰もが⾃分らしく居られる世界を創るために、
地域社会から信頼され、求められる企業を⽬指します。
⾼い倫理観のもと誠実さと信念を持ち、安⼼で安全な製品

とサービスを提供します。



会社概要



沿革



CSR Activities

CSR活動



福祉用具レンタル事業 福祉用具販売事業 住宅改修事業

ケアプラン事業 システム開発事業

利⽤者に応じた福祉介護⽤具を貸与、アフ
ターサービスを⾏う事業。

利⽤者に応じた福祉介護⽤具を
販売、提案する事業。

福祉リフォームのコンサル
ティング等を⾏う事業。

ケアマネージャーによる提案と情報
提供、ケアプランの作成等の事業。

福祉⽤具貸与販売業者へ業務プロセス
効率化するシステム開発を⾏う事業。

介護予防運動活動
⽼化に伴う症状を予防するための運動

指導を実施しております。

事業内容
Business



「こないだ来てくれたおかげで外出
が楽になったという⾔葉をいただき、
⽣活がより快適になったことが実感

できる瞬間です」

　営業部の一員として、電話での相

談業務、一般業務から営業サポート

まで、幅広い業務で営業メンバーを

バックアップします。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

  

「⾃分の提案が利⽤者にとって役⽴ってい
ることを知ることで、感謝の⾔葉をもらえ

る瞬間が何よりも嬉しいですね」

Occupations

職種紹介

コンサルティング営業職 営業事務職 アフタースタッフ職

　福祉用具専門相談員として、地域の

ケアマネージャーやご利用者からの相

談を受け、最適な福祉用具の提案、商

品説明、納品を担当します。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

  

福祉用具専門相談員として、定期的に

お客様がレンタルしている福祉用具の

アフターケアを行います。また、営業

補助業務として、相談、納品、集金な

ども担当します。

「他職種との連携を通じて、⾃分の持つ知
識で課題を解決できることにあります。⾃
分の⼒で周りに影響を与え、感謝されるこ

とでやりがいを感じられます」



１日の流れ

アフタースタッフ職

  8：30　朝礼、連絡事項確認

  8：40　点検　集金訪問1

 10：00　点検　集金訪問２

 16：00　アポイント

 16：30　処理作業

 17：30　帰社

コンサルティング営業職

  8：30　書類整理や商品積み込み
  
  9：30　ケアマネジャーへの営業

 11：30　家屋や利用者の調査提案
 
 13：30　搬入・契約・回収・調査

 17：30　事務処理　帰社

営業事務職
　

　8：30　朝礼、商品の発注作業

  10：00　契約書類の確認作業

  13：00　出入金処理

  14：00　トラック便処理

  15：00　在庫書類管理

  17：30　帰社

※⽬�時間



Our Attraction

・⼈材教育の充実
丁寧なOJT、社外会合
・成⻑業界
少⼦⾼齢化の影響で市場拡⼤
・DX推進
新規事業への投資

当社

・裁量権の⾼い仕事 
価格などを⾃ら決められる
・休⽇取得の柔軟性
⽇曜固定、平⽇に取得可能
・福利厚⽣、社会保険完備
⼦ども⼿当、有給、⽤具割引等

働き方

メディケアーの魅力



当社の魅力
　当社は、福祉用具貸与事業において、神奈川県を中心に圧倒的な存在感を誇ります

　その魅力は多岐にわたり、他社との差別化を図っています。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

  

16の拠点が神奈川県を中心に点在し、

地域社会に深く根差しています。

また、私たちは多くの資格取得者を輩出しています。

近年では、社内やユーザー向けの

DXにも力を入れ、時代の変化に対応

できるよう新規事業を進めてまいります。

新卒の皆さんが長期的に活躍できるような環境づくりへの

一環として、これらの取り組みを行っております。

私たちと一緒に成長し、人々の生活を

サポートする仕事に挑戦してみませんか？



求める人物像



数字で知るメディケアー①

年間休⽇

113日以上8年3カ月

正社員平均勤続年数

男性

58%

女性

42%

正社員男⼥⽐

36.6歳
正社員平均年齢
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数字で知るメディケアー②



雇⽤形態/正社員
給与/⽉給245,260円（固定残業35時間分52,570円含む）
内訳：基本給201,700円＋営業⼀律⼿当52,570円

※営業⼀律⼿当は、35時間相当分の固定残業代として⽀給します。
※営業⼀律⼿当は、残業の有無に関わらず⽀給します。
※固定残業時間を超えた場合は、超過分の割り増し分が⽀払われます。
※研修期間（3カ⽉間）⽉給216,240円
内訳：基本給188,200円＋業務⼀律⼿当
（固定残業代20時間相当分として）28,040円

募集要項
  勤務地 
  ・本社 神奈川県藤沢市

  ・事業所 神奈川14拠点（鎌倉、横須賀、三浦、逗⼦、  
�              横浜南、新横浜、横浜⻘葉、  
              川崎、平塚、⼩⽥原、秦野、
              厚⽊、⼤和、相模原）
       東京1拠点  （昭島）
    
   ※本⼈の希望を考慮し、研修期間終了後に
        勤務地を決定します。�
   ※基本的に、お住まいから近いエリアの
      事業所への配属となります。

勤務時間
平⽇：8：30〜17：30  祝⽇：9：00〜17：30
（実働8時間、休憩60分）�（実働7.5時間、休憩60分）

※1ヵ⽉単位の変形労働時間制を採⽤。各⽉のシフトに 
よって、勤務時間の変動する場合があります。  



 休⽇休暇

 ・完全週休2⽇制（シフト制）�
 ※⽇曜⽇と各⽉の所定休⽇
 （⽇曜以外に各⽉毎に定められた⽇数）�
  週当たりに換算すると、週休2⽇以上になります。�

 ・年末年始休暇�
 ※連続5⽇以上の休暇の取得実績あり�
 ・年次有給休暇
 （⼊社半年後より付与。年間5⽇分は計画的付与。）�
 ・慶弔休暇、特別休暇、産前産後休暇、
  育児休暇、介護休暇等�
 ※年間労働⽇数252⽇（当年度年間休⽇113⽇）�
   

募集要項  
待遇・福利厚⽣
 
・通勤費全額⽀給�
・社会保険完備（健康保険、厚⽣年⾦、雇⽤保険、労災保険）�
・営業⼿当�、役職⼿当�、⼦ども⼿当�

【昇給・賞与】�
・昇給∕年1回（9⽉）�
・賞与∕年2回（6⽉・12⽉）�
※年間平均⽀給実績：約4〜5か⽉分�
※業績に応じて変動します。�

【福利厚⽣等】�
・退職⾦制度（⼊社5年以上から）�
・社員貸付制度�
・湘南福祉サービスセンター加⼊制度、リゾートクラブ等�



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　選考フロー事例（新卒採用）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　適性検査

  　　　　　　　　　　エントリー　　　 体験選考・作文　　　　 内々定　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　内定

 　　　　　　　　　　　　　　　　  一次                        二次

　　　　　　　　　　　　　　　　　面接　　　　　　　面接

　　　　　　　　選考フローの中でも特にご紹介したいのは、「体験選考」です。

　　　　　　　　こちらは、営業の先輩に同行することで、仕事の流れと共に社風なども

　　　　　　　　体感していただける機会となっております。

　　　　　　　　これらの選考フローを通じて、業界やその仕事に対する理解が深まり、

　　　　　　　　皆さんの安心感や自信につながることでしょう。

                           

入社へのプロセス（新卒）



実際に聞いた社員の声

〈入社への経緯〉
　（勤続年数３年以内の方々）

  ⼤�内の�����で
 ��⽤�に�味を持ちました
��を�て内�し、他�と�べ、
 �員の�柄や�内の雰囲気が
 良かった事で� �を決めました

 内�を頂いてから、��するまで
 の期間には、 1⽇体�（アルバイト）
ができ、仕事の イメージをより��に
 持つことができました
  また、⼿�くサポートして
    くださいました 

 ⾯�は、和やかな雰囲気
 だったように思います 
⼀�⾯�はリモートだった  
にも�わらず�の温かさが
�わってきました 

〈福利厚生面について〉
 　（勤続年数3年以内の方々）

   当�にはこども⼿当というものがあります 
      �供1�につき⼿当があり、
    ��てがしやすくなるので、 ��て
      �代の�員に喜ばれています

有�休暇を�得することが可�です
  また、�員��もあるので、
  �の周りで��⽤品が必�に
  なった�に�く購�する
     ことができます 

��保�（��保�、�⽣年金、
�⽤保�、労災保�）と幅�い保�が
��されています 
��地やレジャー��、イベント等の
優待(��制度等)を受ける
こともできます



Q＆A
　Q１.　ペーパードライバーでも営業職で働けますか？ 

 

 　　　　　A　→運転に関しては入社してから指導します。 

 

　Q２.　未経験者でも大丈夫ですか？ 

 

 　　　　　A　→入社する９割の方が未経験者であり、人材教育にも注力しているのでご安心ください！

 

　Q３.　異動はありますか？ 

 　　　　　A　→基本的にはありません。 

 

　Q４.　人材教育について教えてください。 

　　　　　 A　→先輩社員が付き、同行しながら丁寧に指導します。

                           
  




